Zapis z ustavujiciho zasedani Pacientské rady Onkologické kliniky a

Komplexniho onkologického centra FN Olomouc

konaného dne 13. 11. 2025

Misto konani: demonstracni mistnost Onkologické kliniky FN Olomouc

Cas: 16:00

1. Utastnici zasedani
Za pacientské organizace:
o Sarka Slavikova — Hlas onkologickych pacientti, Amélie
e Petra Dostalova — Bellis
e Tereza PospiSilova — Fuck Cancer
Za Onkologickou kliniku:
 Ludmila Svarcova — koordinatorka zdravotni péée
e Véra Zukalova — Ambasador onkologickych pacientti FN Olomouc
o Josefa Dulikova — edukaéni sestra
Za pacienty:
o Kiristyna Hlaviznova
e Marie Effenberger Rychla
e Hanka Kiinstler
e Lukas Kerhart

Bretislav Svacek

Omluveni:

e Michaela Bruno — Bellis

o Sofie Drobili¢ova — sestra



2. Ustaveni funkci a organizacni zalezitosti

Ptitomni jednomysIn¢ odhlasovali, Ze:
o hlavni zapisovatelkou a koordinatorkou Pacientské rady je Véra Zukalova,
e jeji zastupkyni je Ludmila Svarcova.

Bylo potvrzeno, ze ¢lenstvi v Pacientské rad¢ je dobrovolné a neni honorované.

3. Diskuse o sloZeni Pacientské rady

Diskusi koordinovala Sarka Slavikova (celostatni zkugenosti z jiz fungujicich rad).

Byly dohodnuty principy budouciho sloZeni rady:
Povinné ¢i doporucené zastoupeni:
1. Zdravotnici
o lékafi, ktefi maji zajem
o sestry se zajmem aktivné pfispivat

o zasadni je ucast nékoho z vedeni kliniky

— prednosta, primarka, vrchni sestra
Dtivod: mozZnost vyjasnit navrhy a pfipominky piimo na misté, nestaci pouze ¢ist zapis.
2. Pacienti
o pacienti v 1€cbé i po 1écbé
o ruzné vékové skupiny i typy diagnoz

3. Pacientské organizace
— Bellis, Fuck Cancer, Amélie

— doporuceni: prizvat také zastupce klubu stomiki
4. Stali hosté s hlasem poradnim:
o kaplan FN Olomouc
o psychologové kliniky, ktefi maji zajem
o socialni pracovnice Bc. Ivana Knoppova (onkologické agenda)
o moznost zvat nemocni¢niho ombudsmana

o volitelni hosté dle tématu



5. Interdisciplinarni presah
— doporuceni piizvat obCasného zastupce z obort:

plicni, hematoonkologie, stomatologie (zubni)

4. Frekvence zasedani a organizace prace

Po diskusi odsouhlaseno:
o Pacientska rada se bude schazet minimalné 2% ro€né prezen¢né, piipadné dle potieby.
e Terminy setkani se budou planovat dopiedu pro cely rok.

e Terminy stanovi Ambasadorka (Véra Zukalova)

po dohod¢ s prednostou kliniky nebo primarkou.

V Jednacim tadu byla provedena uprava: ptivodni ,,schazi se 2-3x ro¢né* bylo zménéno na ,,minimalné 2x

roéné«.

5. Vytvoreni komunika¢niho kanalu pro pacienty
Sarka Slavikova navrhla, rada odsouhlasila:
Web a dokumenty
e Na web onkologie bude umistén odkaz Pacientska rada.
e Budou zde zvetejnény:
o zapisy z jednant,
o pozvanky,
o vyzvy k posilani dotaz,
o seznam ¢lent,
o vSechny dokumenty PR (Statut, Jednaci tad, Eticky kodex, napln ¢innosti).
E-mail
Zridit adresu: pacientskarada@fnol.cz
Systém pfiijimani dotazt:

e vSechny zpravy piijdou Ambasadorce Vére Zukalové



e v kopii koordinatorce Ludmile Svarcové
e Ambasadorka mtze dotazy tfidit pribézné mezi jednanimi

o také miize rozesilat témata k diskusi mezi ¢leny rady

6. Obsah jednani Pacientské rady — navrhy témat
Clenové potvrdili, Ze na jednani lze projednévat zejména:
A) Pripominkovani eduka¢nich materiali pro pacienty
e Materidly budou zasilany pfedem k prostudovani.
o Pacienti mohou vytvaret i vlastni navrhy.
e Schvaleni bude probihat ve spolupraci s odborniky FN Olomouc.

B) Navrhy na zlepSeni péce a sluzeb

systém objednavani
e parkovani (pozn.: t¢éma muze byt vetovano, pokud je nefesitelné)
e cCekaci doby

e navigace a orientace v nemocnici

prostiedi — vnitini 1 venkovni
C) Organizacni postupy
e Vsichni ¢lenové dostanou program jednani min. 10 dni pfedem.
« Clenové se maji véas omlouvat, pokud se nemohou dostavit.
D) Holisticky pristup
Pro naplnéni bio-psycho-socio-spiritudlni koncepce doporuceno zvat s hlasem poradnim:
e kaplana,
e socialni pracovnici,

e psychology.



7. Schvaleni dokumenta Pacientské rady
Byly ptecteny a néasledné jednomysin¢ schvaleny:
o Eticky kodex Pacientské rady
o Napln a oblast
e Jednaci fad (s drobnou Gpravou — minimaln¢ 2% ro¢n¢)

o Statut Pacientské rady

Tyto dokumenty budou tvofit prilohu zapisu.

8. Spoluprace s vedenim kliniky

Séarka Slavikova pfipomnéla, Ze vedeni kliniky mtize:
o konzultovat planované zmény s pacienty,
o ziskéavat zpétnou vazbu jiz v piipravné fazi,

e vyuzivat Pacientskou radu jako platformu pro dialog

o komfortu, potfebach a kvalité péce.

9. Jmenovaci dekrety
Vsem piitomnym c¢lentim byly predany jmenovaci dekrety.
Neptitomni ¢lenové:

e Michaela Bruno (Bellis) — obdrzi na pfistim setkani

o Sofie Drobili¢ova — obdrzi rovnéZ pii dalsi ptilezitosti

10. Zavér jednani

Koordinatorka podékovala vSem pfitomnym za aktivni ucast a konstruktivni navrhy.

Jednani bylo ukonceno v 17:15 hodin.



Prilohy:
1. Statut Pacientské rady FN Olomouc
2. Jednaci fad Pacientské rady FN Olomouc
3. Eticky kodex Pacientské rady Olomouc
4. Napln a oblast pisobeni Pacientské rady

5. Vzor jmenovaciho dekretu

Zapsala: Véra Zukalova



